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Vous aimez le relationnel, la vente, les langues étrangéres et vous avez un vrai intérét pour
le patrimoine, les cultures étrangéres ? Ce BTS est fait pour vous !

Les compétences développées Les métiers visés

Conseiller en voyage ou conseiller en séjour
Réceptionniste en hétel ou camping

Agent d'escale ou hotesse de lair/Steward
Guide/Accompagnateur/Médiateur culturel
Commercial ou forfaitiste

Agent réceptif afétranger

INFORMER ET CONSEILLER LES
GLIENTS FRANCAIS ET ETRANGERS

Les structures

Agence de voyages, voyagiste

Agence évenementielle

Office de tourisme

Parc d'attraction, musée

Hétels, Camping, Club de vacances

Compagnie aérienne, location de voitures, autocariste

OEHa  cReER, PROMOUVOIR ET VENDRE
@ UNE PRESTATION TOURISTIQUE

~ AGCOMPAGNER LES TOURISTES .
\@ FRANCAIS ET ETRANGERS Le contenu de la formation
SUR LE LIEU DE VACANGES » Blocde matiéres générales

Culture Générale et Expression, Anglais + Allemand

- -
ou Espagnol, Tourisme et Territoire

 Bloc de matiéres professionnelles
Gestion de larelation clientéle Touristique

, ce BT_S '_orme,“es professionnels cap_anles Elaboration dune prestation touristique
d'accuelllir et d’accompagner des touristes, de Gestion de linformation touristique
_creer et de promouvoir des produits Atelier de professionnalisation
touristiques, de finaliser la vente des services . . L
et d'en assurer le suivi commercial. « Option : Parcours de professionnalisation
alétranger

L'apres BTS

* Licence générale ou professionnelle spécialisée en
Tourisme, Communication, Marketing...

e Bachelor

e Masterde Tourisme

* Poursuite d'études au Canada(Partenariats au
Québec)

BTS
CONTROLE
PAR L'ETAT
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e Etre titulaire d'un Baccalauréat Général, Technologique ou Professionnel

e L’inscription se fait sur dossier de candidature ou via la Plateforme Parcoursup
e Formation accessible aux personnes en situation de handicap. Un référent

handicap est dédié a votre accompagnement.
Le rythme de la formation en classe mixte
La formation se déroule en classe mixte. Le public est composé d'apprentis et d'étudiants

sous statut scolaire. L'apprenant peut changer de statut au cours du cycle de formation.
Ex. : 1ére année sous statut scolaire et 2nde année sous statut apprenti.

 Eninitial : 14 semaines de stage en France oual'étranger
e Enalternance : en entreprise pendant les périodes de stage et pendant les vacances scolaires

Les de I'IMS

¢ Etablissement implanté au coeur du centre ville de Nantes et 100% Post-BAC

¢ Uneindividualisation des parcours avec le choix de suivre la formation en initial ou en
alternance

¢ Une équipe pédagogique impliquée et experte dans son domaine

¢ Desrelations solides avec les entreprises du secteur d'activité choisi

¢ Unaccompagnement alarecherche d'entreprises : stage et alternance

En savoir plus Coiit de la formation &

e Enalternance : gratuit pour I'apprenti
e Eninitial : consulter notre site

Taux de réussite : + de 90%

Taux de poursuite d'étude : + de 80%
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